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Strategische Restrukturierung des
Handelsmarkengeschafts der Bahlsen GmbH & Co.KG

Ausgezeichnet als DDIM.projekt // 2019
in Interim Management Excellence — Strategic Restructuring

FCMG, Lebensmittelindust-
rie, international tatiger Ge-
backhersteller mit langer Fa-
milientradition

2880 Mitarbeiter weltweit,
600 Millionen Euro Umsatz
p.a.

5 Produktionsstandorte in
der EU

AUSGANGSSITUATION

Bahlsen hat sich zum Ziel gesetzt, im Jahr 2025 eine Milliarde Euro Umsatz zu erreichen. Im Zuge des-
sen durchlauft das Unternehmen eine tiefgreifende konzernweite Transformation.

20 Jahre Interim Executive,
vorher 15 Jahre angestellte
Geschaftsfuhrerin

Branchen: Handel (food, non-

food), IT- und Medienunter-

nehmen, Holzverarbeitende
und Elektroindustrie

Schwerpunkt: CRO, CEO, COO

Generalbevollmachtigte der
Bahlsen GmbH & Co. KG
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Das Handelsmarkengeschaft tragt wesentlich zum Gesamterfolg der Bahlsen GmbH & Co. KG bei. Bis-
her wurde es von einer der drei Vorstande gefiihrt und verantwortet. Aufgrund der Vielzahl der Auf-

gaben war das parallel zur Konzernfiihrung in der benétigten Geschwindigkeit und Qualitat nicht mehr
moglich.

Daher wurde ein Interim Executive gesucht, der ad hoc die Filhrung und die Verantwortung fir das
Handelsmarkengeschéaft und einen Produktionsstandort Gibernimmt, die Interessen des Bereichs in-
nerhalb des Konzerns vertritt und ein Geschaftsfihrungs-Board aus drei Mitgliedern als seine Nach-
folger aufbaut.

AUFGABEN / ERGEBNISSE NACH 8 MONATEN:
Geschaftsfiihrung mit voller P&L Verantwortung
Sicherung des kurz- und mittelfristigen Geschaftserfolgs der Handelsmarken

Erreichung aller Leistungskriterien innerhalb der Transformationsstrategie des Konzerns

(,,Key fields of action”)

Neuverhandlung der Vertrige mit den wichtigsten Discountern (2/3 des Gesamtumsatzes)
Vorantreiben und Innovierung des Produktportfolios
Restrukturierung der internen Prozesse der Business Unit


https://www.interim-management.de/fileadmin/heuse/Dokumente/Case_Studies/Strategische_Restrukturierung_des_Handelsmarkengeschaefts_Case_Study_Heuse_Interim.pdf

o Signifikante Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen der Business Units Zentrale Dienste und
Marke einerseits und der Handelsmarke andererseits

e Beratung der Business Development Unit des Konzerns wahrend des M&A Prozesses beim Ver-
kauf eines Werkes

e EinfUhrung agiler Denk- und Arbeitsweisen (regelmaRige Kommunikation, Transparenz, Eigenver-
antwortung, strategische Orientierung)

e Motivation und Ruhe innerhalb der Belegschaft, Vertrauen gewinnen, Effizienz erhéhen, verbes-
serte Kommunikation: Etablierung eines dreiképfigen Management Boards (Sales, Innovation &
Portfolio, CFO), das nach Beendigung des Mandats die Aufgaben der Interim Executive libernimmt

FEEDBACK ZUM MANDAT:

Bahlsen Vorstandin Daniela Miindler: ,Susanne Mocks-Carone war die erste Interim Manage-
rin bei Bahlsen. Die Kombination aus Fachexpertise und Erfahrung sowie Persdnlichkeit und
Spirit hat uns sofort lberzeugt. Gerade bei kurzen Einsatzen mit hohen Erwartungen ist es
wichtig, dass die Chemie von Anfang an stimmt.”

Restrukturierer haben oft das Image eines ,Rambos”. Bahlsen aber hat mit Susanne Mocks-
Carone einen ,MacGyver” gefunden, der in schwierigen Situationen improvisiert, neue Wege
geht und dabei immer die Menschen mitnimmt.

Der DDIM ,,Dachgesellschaft Deutsches Interim Management e.V.“, hat Susanne Mocks-Ca-
rone fiir lhre herausragende Leistung Ende 2019 mit dem ,Interim Management Excellence
Award” ausgezeichnet. Das Projekt, das die erfahrene Interim Executive Susanne Mdcks-Ca-
rone erfolgreich durchfiihrte, liberzeugte die Jury vor allem durch die unmittelbare Wirksam-
keit der Restrukturierung im Rahmen des Transformationsprozesses ,,Bahlsen 2025“.

,Mit ihrer besonnenen, effizienten Arbeitsweise, transparenter Kommunikation und neuen,
agilen Denk- und Arbeitsmethoden hat Susanne Mdcks-Carone in klrzester Zeit Vertrauen
aufgebaut, die Belegschaft in einer schwierigen Zeit motiviert und die interne Zusammenar-
beit zwischen den Geschaftsbereichen im Konzern verbessert”, betonte Bahlsen Vorstandin
Daniela Mindler bei der Preisvergabe in Disseldorf. ,,Wir waren mit ihrer Arbeit und ihrem
Beitrag zu unserem Transformationsprozess ,,Bahlsen 2025“ sehr zufrieden, sie hat unsere
Erwartungen Ubertroffen.”

,Heuse Interim hat uns bei diesem fiir uns sehr wichtigen Vorhaben von Anfang an sehr pro-
fessionell unterstiitzt. Die selektive Auswahl der Kandidaten und die Beratung zum Einsatz
eines Interim Managers mit dem Fokus auf eine rasche Wirksamkeit auf allen Ebenen hat uns
sehr Uberzeugt”, so Frau Miindler.

v.l.n.r.:

Daniela Miindler,
Susanne Mocks-Carone,
Joachim Rupp
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Ich bin besonders stolz darauf, die Bahlsen Handelsmarken innerhalb von acht Monaten zu-
rick zum Erfolg gebracht und gemeinsam mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zur Zu-
kunftsfahigkeit des Unternehmens beigetragen zu haben®, sagte Susanne Mocks-Carone, die
sich in ihrer 20-jahrigen Tatigkeit als Geschaftsflihrerin auf Zeit insbesondere als Saniererin
und Restrukturiererin einen Namen gemacht hat.

Sie stehen vor einer vergleichbaren Herausforderung?
Sprechen Sie uns gerne an: @ +49 617392410, DX heusegmbh@interim-management.de

‘} ‘_? ’\‘.',
~ \\ 5.’ : |

74

P A

Matthias Cropp Joachim Rupp

WEITERE REFERENZPROJEKTE.
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